AYDINLATMA METNIi

Petaverse olarak; kisisel verilerinizin alinma sekilleri, islenme amaglari, hukuki
nedenleri ve haklariniz konularinda sizi en seffaf sekilde bilgilendirmek istiyoruz.

Petaverse veri sorumlusudur. Veri sorumlusu, Kisisel verilerin isleme amaglarim ve
vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan
gercek veya tiizel kisiler olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda (KVKK)
tanimlanmaktadir.

Kisisel Verileriniz Kimlere Hangi Amagla Aktarilmaktadir ve Aktarilacaktir?

Toplanan kisisel verileriniz; tarafiniza g¢esitli hak ve menfaatlerin saglanmasi,
haklarinizin korunmasi ve yliriitiilmesinin temini amaglariyla is ortaklarimiza, kanunen yetkili
kamu kurumlar1 ve 6zel kisilere, almis oldugunuz hizmetin konusunun yurtdisi ile baglantili
olmas1 halinde, yurtdisinda bulunan is ortaklarimizla, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaclari ¢ergevesinde aktarilabilecektir.

Kisisel Verileri Toplama Yontemimiz ve Hukuki Sebebi

Uyelik asamasinda toplanan bilgiler, kimlik bilgileri ile hizmetlerin ifas1 i¢in gerekli
olan adres, iletisim, konum, d6demeye iliskin bilgiler, islem ge¢misi ve kullanici talep ve
sikayetleridir. Petaverse kullanicilara ait kisisel verileri kullanici tarafindan doldurulan tiyelik
formundan, ayrica e-mail, web sitesi ve Petaverse’nin erisimine imkan verilen sosyal medya
hesaplar1 iizerinden elektronik ortamda otomatik ve yari otomatik olarak toplamaktadir. Kisisel
veriler ayrica veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yontemlerle
toplanabilir. Bu kapsamda kisisel veriler fiziksel, kargo, posta veya sair yollarla da toplanabilir.

Petaverse tarafindan islenen kisisel verilerin kullanicinin agik rizasina istinaden
toplanmasi, islenmesi ve aktarimi esastir. KVK metninde acik riza olmaksizin islenebilecegi
haller sayilmistir.

Kisisel Verileriniz Hangi Amagcla Islenmektedir?

Kisisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, sozlii, yazili ya da
elektronik olarak toplanabilecektir.

Petaverse olarak kisisel verilerinizi isleme amacimiz:

e KVKK tarafindan Ongoriilen faaliyetlere ve denetime iliskin yiikiimliiliiklerin
karsilanmasi,

e Hizmetimizin Kkaliteli sekilde saglanmasi (Ornegin, anlamli baglantilar kurma,
hesabinizin ve profilinizin devamliligini saglama, baskalar1 agisindan daha goriiniir hale
getirme, size bagka iiyeler onerme ve hem size hem de diger liyelerimize iicretsiz ve
ucretli 6zelliklerimizi saglama amactyla bilgilerinizi kullaniriz.),

e Sirketimiz tarafindan sunulan hizmetlerden yararlanmaniz i¢in gereken calismalarin
ilgili birimlerce yapilmast,

e Tarafimizla paylastiginiz iletisim kanallariniz iizerinden sirketimiz ve faaliyetlerinin
tanitimi amaciyla sizinle iletisime gecilmesi,



Yetkili kamu kurum ve kuruluslar ile adli makamlara kanunlarda gosterilen hallerde bilgi-
belge temini.

1. Petaverse’in tabi oldugu kanunlarda agik¢a Ongoriilmesi nedeniyle islenen kisisel
veriler:

a) Petaverse’in tabi oldugu mevzuat g¢ergevesinde, yasal yiikiimliiliiklerinin yerine
getirilmesi.

b) Bilgi giivenligi siireglerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi, bilgi teknolojileri alt
yapisinin olusturulmasi ve yonetilmesi, muhasebe ve hukuk islerinin takibi, kurumsal
iletisim ve lojistik faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi.

c) Kullanici sikayet ve taleplerinin alinmasi, takibi ve sonuglandirtlmasi.

2. Petaverse ile kullanic1 arasinda kurulan aracilik hizmeti s6zlesmesinin kurulmasi ve ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olarak islenen kisisel veriler:

a) Kullanicinin talep ettigi hizmetlerin yerine getirilebilmesi adina kullanici talebinin,
adres ve iletisim bilgilerinin hizmet verenlerle paylasilmasi.

b) Kullanicinin talep ettigi hizmetlerin ifasinin takibi, degisikligi veya iptali.

¢) Kaullanicinin aldig1 hizmetlerin bedelinin 6denmesi, tahsili ve hizmet verene aktarilmasi.

3. Kullanicinin temel hak ve ozgiirliikklerine zarar vermemek kaydiyla, Petaverse’in mesru
menfaatleri i¢in zorunlu olarak iglenen kisisel veriler:

a) Kullanicilara yonelik yeni iiriin ve hizmetlerin sunulmasi.

b) Kullaniciya sunulan iiriin ve hizmetlerin kullanici deneyiminin arttirtlmasi.

c) Kullanicilara 6zel hizmetler ve teklifler sunulmasi igin tiriin ve hizmetlerin satis ve
pazarlamasi i¢in pazar aragtirmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi.

d) Kullanici aligkanliklarmin tespit edilerek hedefleme, profilleme ve analizlerin
yapilmasi, indirimli kampanyalar sunulmasi, Ozellestirilmis igeriklerin sunulmasi,
dijital pazarlama, hedefleme, yeniden pazarlama (on-site remarketing), reklam
yapilmast; satis siireglerinin planlanmasi ve icrasi.

e) Kullanict memnuniyeti aktivitelerinin planlanmasi ve/veya icrast.

f) Kullanicilarin platform deneyimini analiz etmek ve gelistirmek igin planlama,
gelistirme ve optimizasyon faaliyetlerinin yapilmasi.

g) Sunulan {iriin ve hizmetlerin satis ve pazarlamasi i¢in pazar arastirmalari ve anketlerin
yapilmasi.

h) Operasyonlarin devamliliginin saglanmasi ve kalitesinin korunmasi igin i¢ isleyis ve
prosediirlerin planlamasi, denetimi ve icrasi.

Bu hususlara ek olarak Petaverse, isbu Aydinlatma Metni’nde belirtilen tiim kisisel verileri, bir
hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri igslemenin zorunlu olmasi durumunda veya
ilgili verilerin kullanici tarafindan alenilestirilmis olmasi halinde toplayabilir, isleyebilir ve
aktarabilir.

Tlgili Kisinin Haklar

KVKK m.11°de ilgili kisisel veri islenen kisinin haklar1 sayilmaktadir:



Herkes, veri sorumlusuna bagvurarak kendisiyle ilgili asagidaki haklara sahiptir;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iligskin bilgi talep etme,

¢) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacma uygun kullanilip
kullanilmadigin1 6grenme,

d) Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ti¢iincii kisileri bilme,

e) Kisisel wverilerin eksik veya yanlis islenmis olmast halinde bunlarin
dizeltilmesini isteme,

f) KVKK’nin 7’nci maddesinde ongoriilen sartlar gergevesinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

g) (e) ve (f) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi tigiincii
kisilere bildirilmesini isteme,

h) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

i) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme.

13. BIZIMLE ILETISIME GECINiZ

Bu Aydinlatma Metni hakkinda sorulariniz olmasi durumunda asagida yer alan adresimizden
bizimle iletisime gecebilirsiniz:

Petaverse Yazilim Teknolojileri Reklam Ticaret ihracat ve Ithalat Limited Sirketi
Blyukdere Caddesi, Gulbahar Mahallesi,

Gayret Apartmani No:105 D:7
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