
ÇEREZ POLİTİKASI 

 

PETAVERSE YAZILIM TEKNOLOJİLERİ REKLAM TİCARET İHRACAT VE İTHALAT 

LİMİTED ŞİRKETİ (“ŞİRKET” olarak anılacaktır) olarak, www.petaverseonline.com web 

sitelerinde (“Site”), sitenin uzantılarında, uygulamalarımız yahut dijital ortamda sizlerin 

kullanımına sunduğumuz benzeri tüm çevrimiçi veya çevrimdışı mecralarımızı (anılan tüm 

mecralar birlikte “Ortam” olarak anılacaktır.) kullanımınız veya ziyaretiniz sırasında sizlerin 

deneyimini geliştirmek için birtakım teknolojilerden (“çerezler”) faydalanmaktayız.  

  

Bu teknolojilerin kullanımı başta 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK” 

veya “Kanun”) olmak üzere tabi olduğumuz mevzuata uygun şekilde gerçekleştirilmektedir. 

  

İşbu Çerez Politikasının amacı, uygulamaya erişim esnasında kullanılmakta olan çerezler 

vasıtasıyla kişisel verilerin işlenmesine dair sizlere bilgi vermektir.  İşbu metinde sitemizde ve 

uygulamalarımızda hangi amaçlarla hangi tür çerezleri kullandığımızı ve bu çerezleri nasıl 

kontrol edebileceğinizi sizlere açıklıyoruz.  

Şirket olarak sitemizde ve uygulamalarımızda kullandığımız çerezleri gerekmesi durumunda 

kullanmaktan vazgeçebilir, bunların türlerini veya fonksiyonlarını değiştirebilir veya sitemize 

ve uygulamalarımıza yeni çerezler ekleyebiliriz. Dolayısıyla işbu Çerez Politikasının 

hükümlerini öncesinde sitemizde yayınlamak ve gerekli aydınlatmayı yapmak koşuluyla 

dilediğimiz zaman değiştirme hakkını saklı tutarız. Güncel Çerez Politikası üzerinde 

gerçekleştirilmiş olan her türlü değişiklik sitede, uygulamada veya herhangi bir kamuya açık 

mecrada yayınlanmakla birlikte yürürlük kazanacaktır. Son güncellenme tarihini metnin 

sonundan bulabilirsiniz. 

Kişisel Veri Toplamanın Yöntemi ve Hukuki Sebebi 

 

Kişisel verileriniz, internet sitemizi ziyaretiniz kapsamında veya uygulamalarımızı kullanmanız 

dolayısıyla elektronik ortamda çerezler yoluyla şirketimizin meşru menfaati hukuki sebebine 

dayalı olarak toplanmaktadır.  

Kişisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaçla Aktarılabileceği 

Şirket olarak, Çerez Politikası kapsamındaki kişisel verilerinizi yukarıda belirtilen amaçların 

gerçekleştirilebilmesi ile sınırlı olarak ve mevzuata uygun şekilde, kanunen yetkili kamu 

kurumlarıyla paylaşabiliriz. 

Hangi Çerezler Hangi Amaçlarla Kullanılmaktadır? 

ŞİRKET olarak sitemizde ve uygulamalarımızda çeşitli amaçlarla çerezler kullanmakta ve bu 

çerezler vasıtasıyla kişisel verilerinizi işlemekteyiz. Bu amaçlar başlıca şunlardır: 

• Site’nin ve uygulamaların çalışması için gerekli temel fonksiyonları 

gerçekleştirmek. Örneğin, oturum açan üyelerin Site’de farklı sayfaları ziyaret ederken 

tekrar şifre girmelerine gerek kalmaması. 

• Site’yi ve uygulamaları analiz etmek, Site’nin ve uygulamaların performansını 

arttırmak. Örneğin, Site’nin üzerinde çalıştığı farklı sunucuların entegrasyonu, Site’yi 



ziyaret edenlerin sayısının tespit edilmesi ve buna göre performans ayarlarının 

yapılması ya da ziyaretçilerin aradıklarını bulmalarının kolaylaştırılması. 

• Site’nin ve uygulamaların işlevselliğini arttırmak ve kullanım kolaylığı 

sağlamak. Örneğin, Site’yi ziyaret eden ziyaretçinin daha sonraki ziyaretinde kullanıcı 

adı bilgisinin ya da arama sorgularının hatırlanması. 

• Kişiselleştirme, hedefleme ve reklamcılık faaliyeti gerçekleştirmek. Örneğin, 

ziyaretçilerin görüntüledikleri sayfa ve ürünler üzerinden ziyaretçilerin ilgi alanlarıyla 

bağlantılı reklam gösterilmesi.  

 

Sitemizde ve Uygulamalarımızda Kullanılan Çerezler 

 

Çerez: Bir internet sitesini ya da mobil uygulamayı ziyaret ettiğinizde tarayıcınıza, 

bilgisayarınıza veya mobil cihazınıza depolanan küçük boyutlu dosyalardır. Çerezler 

kullanıcının ve cihazının tanınmasına, kullanıcının tercihleri ve geçmiş işlemleriyle ilgili bazı 

bilgilerin depolanmasına olanak tanır. Çerezler vasıtasıyla kullanıcıların belirli bilgileri (IP 

adresi, işletim sistemi, görüntülenen ekranlar, görüntüleme süreleri gibi) otomatik yöntemlerle 

toplanmaktadır. 

Çerezler, kim tarafından sağlandıklarına göre ikiye ayrılmaktadır: ziyaret ettiğiniz internet 

sitesi/mobil uygulama tarafından oluşturulan çerezler birinci taraf çerezler; görüntülediğiniz 

sayfada içerik sunan üçüncü taraflar tarafından oluşturulan çerezler ise üçüncü taraf çerezlerdir. 

Çerezler, kullanım sürelerine göre oturum çerezleri ve kalıcı çerezler olmak üzere ikiye 

ayrılmaktadır. Oturum çerezleri, tarayıcı kapatılıncaya kadar geçerliliğini korur. Kalıcı çerezler 

ise, tarayıcınızda saklanan ve tarafınızca silininceye dek veya son kullanım tarihine kadar 

geçerliliğini koruyan çerezlerdir. 

Çerezler, ayrıca kullanım amaçlarına göre de farklı kategorilere ayrılmaktadır. Aşağıdaki 

tabloda hangi çerez kategorilerinin hangi amaçlarla kullanıldığına ilişkin açıklamalar yer 

almaktadır: 

Çerez Kategorilerine İlişkin Açıklamalar 

Teknik/Zorunlu Çerezler      

İnternet sitesinin/mobil uygulamanın kullanımı ve işlerliği için gerekli olan çerezlerdir. Teknik 

çerezler devre dışı bırakıldığı takdirde uygulamanın bir kısmına veya tümüne erişim mümkün 

olmayabilir. 

Analitik Çerezler (Performans Çerezleri)  

Analitik çerezler, kullanıcıların internet sitesini/mobil uygulamayı nasıl kullandıkları hakkında 

bilgi toplar. Bu tür çerezler kullanıcı deneyimlerini iyileştirmek/geliştirmek amacıyla kullanılan 

çerezlerdir. Bu çerezler, ziyaretçiler/kullanıcılar tarafından görüntülenen ekranlar/bağlantılar, 

tıklanma sayıları, sayfaları kaydırma hareketleri ve bu sayfalara giriş ve çıkış zamanları gibi 

bilgileri içerir. 

 



İşlevsellik/Kişiselleştirme Çerezleri 

Kullanıcılara kişiselleştirilmiş bir deneyim sunmak amacıyla kullanılan çerezlerdir. Bu çerezler 

dil tercihleriniz gibi tercihlerinizin internet sitesini/mobil uygulamayı her ziyaret edişinizde 

hatırlanmasını sağlar. 

Hedefleme/Pazarlama Çerezleri 

Kullanıcıların ilgi alanlarına göre reklam/kampanyaların sunulması ve pazarlama 

çalışmalarının etkinliğini ölçmek amacıyla kullanılan çerezlerdir. 

Sosyal Ağ Çerezleri 

Bu çerezler üçüncü taraf sosyal ağlar ve diğer web siteleri aracılığıyla, hizmetlerimizde ilgi 

çekici bulduğunuz sayfaları ve içerikleri paylaşmanıza olanak sağlamak için kullanılır. Bu 

çerezler reklam amacıyla kullanılabilir. 

Çerezlerin Kullanımını Nasıl Kontrol Edebilirim? 

Kişisel Tarayıcınızın ayarlarını değiştirerek çerezleri etkinleştirebilir veya devre dışı 

bırakabilirsiniz. Ancak bu durumda sitenin bir kısım veya tüm fonksiyonlarından yararlanılması 

mümkün olmayabilir. Sitenin işlerliği için zorunlu olan bazı çerez çeşitlerinin (teknik çerezler 

gibi) engellenmesi ise mümkün değildir. Çerezleri nasıl devre dışı bırakacağınız hakkında, 

aşağıda tarayıcınıza özgü linke tıklayarak yardım alabilirsiniz: 

  

Adobe 

Analytics 
http://www.adobe.com/uk/privacy/opt-out.html 

AOL 
https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie-

settings-on-browser  

Google 

Adwords 
https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en  

Google 

Analytics 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout 

Google 

Chrome 

http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=9

5647 

Internet 

Explorer 

https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-

explorer-delete-manage-cookies 

MozillaFirefo

x 
http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies 

Opera http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/  

Safari: https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr_TR  

  

 

http://www.adobe.com/uk/privacy/opt-out.html
https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie-settings-on-browser
https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie-settings-on-browser
https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647
http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies
http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/
https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr_TR


Veri Sahibi Olarak Haklarınız Nelerdir? 

 

KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarınca veri sahipleri, 

• Kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme, 

• Kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

• Kişisel verilerin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 

öğrenme, 

• Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

• Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini 

isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere 

bildirilmesini isteme, 

• KVKK ve ilgili mevzuata uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, işlenmesini 

gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde kişisel verilerin silinmesini veya yok 

edilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü 

kişilere bildirilmesini isteme, 

• İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle 

kişinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

• Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde 

zararın giderilmesini talep etme haklarına sahiptir. 

Yukarıda sıralanan haklarınızla ilgili başvurularınızı web sitemizde bulunan Başvuru Formu’nu 

doldurarak Şirketimize ait destek@petaverseonline.com adresine iletebilirsiniz. Talebiniz 30 

gün içinde sonuçlandırılarak cevap iletilecektir. Talepler kural olarak ücretsiz karşılanır ancak, 

talebin gereğini yerine getirmek masraf gerektiriyorsa “Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve 

Esasları Hk. Tebliğ” madde 7’de öngörülen; “İlgili kişinin başvurusuna yazılı olarak cevap 

verilecekse, 10 sayfaya kadar ücret alınmaz. 10 sayfanın üzerindeki her sayfa için 1 TL işlem 

ücreti alınabilir. Başvuruya cevabın CD, flash bellek gibi bir kayıt ortamında verilmesi halinde 

veri sorumlusu tarafından talep edilebilecek ücret kayıt ortamının maliyetini geçemez.” Hükmü 

gereğince Şirket tarafından ücret istenebilecektir.  

Son Güncelleme Tarihi: 20/11/2023 

 

 


