SiZ VE CAN DOSTLARINIZA YONELIK GiZLiLiK TAAHHUDUMUZ
Petaverse, giivenerek verdiginiz bilgilerin gizliligini korumak i¢in size taahhiit veriyor!
Gizlilige Baghhgimiz

Tiim triinlerimizi ve hizmetlerimizi gizlili§i akilda tutarak tasarlariz. Kararlarimizi alirken
gizliliginize en yiiksek diizeyde saygi gosterilerek alinmasini saglamak icin hukuk, giivenlik,
miihendislik, tirlin tasarimi1 ve bagka alanlar dahil uzmanlar siirece dahil ediyoruz.

Seffafiiga Baghlhgimiz

Cevrimici hizmet kullandiginiz icin yetersiz ve karmasik bilginin gizlilik politikalarinda yaygin
sorunlar yarattigini biliyoruz. Bu sebeple politikamizi ve ilgili belgeleri sade bir dil ile yazmak
icin elimizden gelen cabay1 gosterdik. Gergekten politikalarimizi okumanizi ve gizlilik
uygulamalarimizi anlamanizi istiyoruz!

Giivenlige Baghlhigimiz

Verilerinizi giivende tutmak icin 6zel ekiplerimiz var. Bilgilerinizin glivenligini artirmak i¢in
giivenlik uygulamalarimizi siirekli olarak giincelliyor ve giivenlik calismalarina yatirim
yapiyoruz.

GIZLILIK POLITIKASI

Petaverse’in gizlilik politikasina Hos Geldiniz!

Bu gizlilik politikasi1 20/11/2023 tarihinden baslayarak gegerlidir.

1-BiZ KiMiz?

2- BU GIZLIiLiK POLITiKASININ GECERLi OLDUGU ALANLAR
3- TOPLADIGIMIZ BiLGIiLER

4- CEREZLER VE DiGER BENZERI VERi TOPLAMA TEKNOLOJILERI
5- BILGILERI KULLANMA SEKLIMiZzZ

6- BILGILERINIZI PAYLASMA SEKLIMiZ

7- SINIR OTESI VERI AKTARIMLARI

8- HAKLARINIZ

9- BILGILERINiZi ELIMIZDE TUTMA SUREMIZ

10- iISCi ADAYLARI, YUKLENICILER VE SATICI TEMSILCILERI
11- GIZLILiK POLITiKASI DEGISIKLIKLERI

12- BIZIMLE ILETiSIME GECINIZ

Tirk hukukunda gizlilik haklar1 hakkinda bilgi edinmek i¢in 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’na (KVKK) bakiniz.

1. Biz KiMiz?



Petaverse, siz degerli kullanicilarimizin can dostlariyla eglenceli vakitler gegirmesi, onlarin her
tirlii sosyallesme aktivitelerinin saglanmasi, bu amagla sosyal mecra olusturulmasi, can
dostlarimizin her tiirlii gida ve aksesuar iriinlerinin satiginin yapilmasi dahil olmak lizere tlim
ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in kurulmus bir sirkettir.

Gizlilik politikas1 kapsamindaki bilgilerinizden sorumlu olan sirket (“veri sorumlusu”) sudur:
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2. BU GIiZLIiLiK POLITIKASININ GECERLiI OLDUGU ALANLAR

Bu gizlilik politikasi, Petaverse markasi altinda islettigimiz web sitesi, uygulama, etkinlikler ve
diger hizmetler i¢in gegerlidir. Kisaca, gizlilik politikasinda tiim bunlara “hizmetlerimiz”
diyoruz.

3. TOPLADIGIMIZ BIiLGILER

Hakkinizda temel profil bilgilerine ve can dostlariniza ait bilgilere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Hizmetlerimizi kullaniminiz igin erisim ginliiklerin ait bilgiler ve ayrica igiincii taraflardan
bilgiler toplariz.

Sizin Bize Verdiginiz Bilgiler:

Hizmetlerimizi kullanirken bize bazi bilgiler vermektesiniz. Bu bilgiler (asagidakileri icerip
bunlarla sinirli olmamak iizere) sunlari igerir:

e Bir hesap olusturdugunuzda bize en azindan oturum bilgilerinizi, telefon numaranizi,
hizmetin iglemesi igin gerekli olan cinsiyet ve dogum tarihiniz, can dostunuzun ismi,
yasl, cinsi, cinsiyeti gibi bazi temel bilgileri verirsiniz.

e Profilinizi tamamladiginiz zaman bizimle can dostunuz ve sizin kisiliginiz, yasam
tarziniz, 1ilgi alanlarimiz hakkindaki bilgileri, ayrica fotograf gibi igerikleri
paylasabilirsiniz. Resim gibi bazi igerikleri eklemek icin kameraniza veya fotograf
alblimiiniize erismemize izin verebilirsiniz.

e Ucretli bir hizmete abone oldugunuzda ya da (i0S veya Android gibi bir platform
araciligryla yapmak yerine) dogrudan bizden bir alim gergeklestirdiginizde, bize veya
O0deme hizmeti saglayicimiza banka veya kredi kartt numaraniz ve diger finansal
bilgilerinizi verirsiniz.

e Anketlere veya pazar aragtirmalarina katildiginizda bize tiriinlerimiz ve hizmetlerimiz
konusunda i¢goriiler, sorularimiza yanitlar ve miisteri goriisleri verirsiniz.

e Promosyonlarimiza, etkinliklerimize veya yarigmalarimiza katilmayi sectiginizde,
kaydolmak i¢in kullandiginiz bilgileri toplariz.



e Bizim ile iletisime gegerseniz (6rnegin miisteri hizmetleri ekibimiz vasitasi veya sosyal
medya araciligiyla) etkilesim sirasinda bize verdiginiz bilgileri toplariz.

e Bizimle baska kisiler hakkinda bilgi paylasirsaniz (6rnegin, belirli bir 6zellik i¢in bir
arkadasimizin iletisim bilgilerini ya da baska birine ait can dostu bilgilerini
kullanirsaniz), isteginizi tamamlamak i¢in bu bilgileri sizin adiniza isleriz.

e Diger kullanicilarla sohbetlerinizi ve yayimladiginiz igerigi de hizmetleri isletmek i¢in
gerekli olan sekilde isletebilir.

Bize dogrudan verebileceginiz bilgilere ek olarak, asagidakiler dahil olmak tizere baskalarindan
sizin hakkinizda bilgiler aliriz:

Kullanicilar

Kullanicilar hizmetlerimizi kullanirken sizinle etkilesimleri sirasinda veya sizi igeren bir
sikayet gonderdikleri takdirde sizin hakkinizda bize bilgi verebilir.

Sosyal Medya
Sosyal medya hesabiniz araciligiyla bizimle bilgi paylagsmaya karar verebilirsiniz.

Ornegin, sosyal medya veya baska hesaplarimz (6rnegin; Google veya Apple) araciligiyla
Petaverse hesabimnizi olusturmaya veya orada oturum agmaya karar verdiginiz takdirde
bilgilerinizi paylagsmis olursunuz.

Kullanim Bilgileri

Hizmetlerin kullanimi1 ve diger kullanicilarla etkilesimleriniz sebebiyle faaliyetleriniz hakkinda
veriler olusturulur.

Ornegin; ne zaman oturum agtiginiz, kullandigimz 6zellikler, gerceklestirilen islemler, size
gosterilen bilgiler, etkilesimde bulundugunuz reklamlar vb.

Cihaz Bilgileri

Hizmetlerimize erismek i¢in kullandiginiz cihaz(lar)dan ve onlar hakkinda IP adresi, cihaz
kimligi ve tiirli, uygulama ayarlar1 ve 6zellikleri gibi donanim ve yazilim bilgileri dahil olmak
uzere bilgileri toplariz.

Sizin Izniniz ile Diger Bilgiler

Bize izin verirseniz cografi konumunuz hakkinda bilgi alabiliriz. Benzer sekilde, eger izin
verirseniz fotograflar ve videolar toplayabiliriz (6rnegin hizmetlerimizde bir fotograf veya
video yayimlamak veya akis 6zelliklerine katilmak istemeniz durumunda).

4. CEREZLER VE DIGER BENZERI VERi TOPLAMA TEKNOLOJILERi

Sizi ve/veya cihaz(lar)imiz1 tanimak igin c¢erezler ve benzer teknolojiler (6rnegin web
isaretcileri, pikseller) kullaniriz ve bagkalarinin kullanmasina izin verebiliriz. Bunlar1 neden
kullandigimiz ve bunlarin kullanimini nasil daha iyi kontrol edebileceginiz hakkinda daha fazla
bilgi icin Cerez Politikamiz1 okuyabilirsiniz.



5. BILGILERI KULLANMA SEKLIiMiZ

Bilgilerinizi kullanmamizin ana nedeni, hizmetlerimizi sunmak ve iyilestirmektir. Ek olarak,
bilgilerinizi sizi glivende tutmaya yardimci olmak ve size ilginizi gekici gelebilecek reklamlar
saglamak i¢in kullaniriz. Ozellikle;

Hesabiniz1 olusturmak, yonetmek ve size hizmetlerimizi saglamak,

Size miisteri destegi saglamak ve isteklerinize yanit vermek,

Fiyatlandirmay kisisellestirmek ve islemlerinizi tamamlamak,

Hizmetlerimiz hakkinda sizin ile iletisim kurmak,

Cekilisleri, yarigmalari, indirimleri ve baska teklifleri yonetmek,

Bagka kullanicilarla baglanti kurmaniza yardimer olmak,

Can dostlariizi sosyallestirmek ve ihtiyaclarini karsilamak icin size bagka kullanicilar
tavsiye etmek,

Kullanicilarin profillerini birbirlerine gostermek,

Reklam ve pazarlama kampanyalar yliriitmek,

Ilginizi cekebilecegini diisiindiigiimiiz iiriinler veya hizmetler hakkinda sizinle iletisim
kurmak,

Hizmetlerimizi iyilestirmek,

Pazar arastirmalarini ve anketleri yonetmek,

Hizmet kalitemizi iyilestirmek,

Dolandiricilik ve yasa dis1 faaliyetleri 6nlemek ve bunlarla miicadele etmek,

Kullanim kosullarimizin ihlallerini daha iyi anlamak ve bunlara karsi onlemler
tasarlamak

Petaverse olarak Kisisel verilerinizi isleme amacimiz:

KVKK tarafindan 0Ongoriilen faaliyetlere ve denetime iliskin yiikiimliiliiklerin
karsilanmasi,

Hizmetimizin kaliteli sekilde saglanmasi, (Ornegin, anlamli baglantilar kurma,
hesabinizin ve profilinizin devamliligini saglama, baskalar1 agisindan daha goriiniir hale
getirme, size bagka iiyeler onerme ve hem size hem de diger iiyelerimize iicretsiz ve
ticretli 6zelliklerimizi saglama amaciyla bilgilerinizi kullaniriz.)

Sirketimiz tarafindan sunulan hizmetlerden yararlanmaniz icin gereken c¢alismalarin
ilgili birimlerce yapilmasi,

Tarafimizla paylastiginiz iletisim kanallariniz tizerinden sirketimiz ve faaliyetlerinin
tanitimi amaciyla sizinle iletisime gegilmesi,

Yetkili kamu kurum ve kuruluslar ile adli makamlara kanunlarda gosterilen hallerde
bilgi-belge temini,

6. BILGILERINIZI PAYLASMA SEKLIiMiZ

Hedefimiz anlamli baglantilar kurmaniza yardimci olmaktir. Bu amagla asagidaki sekilde
bilgilerinizi paylasabiliriz:

Baska Kullanicilar ile



Hizmeti kullandiginiz takdirde goniillii olarak baska kullanicilarla bilgi paylasabilirsiniz.
Latfen bilgileriniz konusunda dikkatli olun ve paylastiginiz igerigin goriiniir olmasindan
rahatsiz olmadiginiz seyler oldugundan emin olun.

Birisi sizinle ilgili ihlal uyaris1 gonderirse raporun bir sonucunu ihlal bildirimini yapana
iletebiliriz.

Hizmet Saglayicilarimiz ve Ortaklarimiz ile

Hizmetlerimizi yiirlitmemizi ve iyilestirmemizi saglamak i¢in ii¢iincii taraflardan yararlaniriz.
Bu tigiincii taraflar, veri barindirma ve bakim, analiz, miisteri hizmetleri, pazarlama, reklam,
o0deme isleme ve giivenlik faaliyetleri dahil gesitli gorevlerde bize yardimer olur. Ayrica
hizmetlerimizi dagitan ve onlarin reklaminin yapilmasinda bize yardim saglayan ortaklarla da
bilgi paylasiriz.

Herhangi bir hizmet saglayici ile iliski kurmadan ya da herhangi bir ortakla calismadan 6nce,
kat1 bir giivenlik incelemesi siireci izliyoruz. Hizmet saglayicilarimiz ve ortaklarimiz, kati
gizlilik yiikiimliiliiklerini kabul etmek zorundadir.

Kolluk Kuvvetleri ile

Su durumlar i¢in bilgilerinizi agiklayabiliriz: (i) Kolluk kuvveti sorusturmasi gibi yasal bir
strece uymak, (ii) Sucun énlemesine destek vermek (her durumda gecerli yasaya tabi olarak)
veya (iii) Herhangi bir kisinin giivenligini korumak.

Sizin Izniniz veya Isteginiz ile

Ugiincii taraflarla bilgilerinizi paylasmak igin sizden izin isteyebiliriz. Bu tiir bir durumda,
bilgileri neden paylagsmak istedigimizi net olarak agiklayacagiz.

7. SINIR OTESIi VERi AKTARIMLARI

Petaverse, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin KVKK kapsaminda tim guvenlik dnlenmelerini alarak
kisisel verileri kendi departmanlari arasinda paylagabilmekte; kendi istiraklerine, Tiirkiye’de ve
yurtdisinda bulunan diger Uglincu Kisilere sizin ve can dostunuzun uygulamadan sinirsiz
yararlanmaniz i¢in mesru amaglar gergevesinde aktarabilmektedir.

8. HAKLARINIZ

Uygulamamizi kullanirken bilgilerinizin kontroliiniin elinizde olmasini istiyoruz, bu nedenle
size kullanabileceginiz asagidaki secenekleri ve araglart hatirlatmak isteriz:

Hizmetteki Erigsim | GlUncelleme Araclar:

Araclar ve hesap ayarlari, bize verdiginiz ve hesabinizla iligkili olan bilgilere dogrudan
hizmetin i¢inden erismenize, onlar1 diizeltmenize veya kaldirmaniza yardimci olabilir. Bu
araglar ve ayarlar konusunda herhangi bir sorunuz varsa, liitfen yardim i¢in buradan miisteri
hizmetleri ekibimizle iletisime geginiz.

Cihaz Linleri



Mobil platformlar, telefon iletisim kisileri, resimler, konum hizmetleri, aninda iletme
bildirimleri ve reklam tanimlayicilar gibi belirli cihaz verisi ve bildirim tiirleri igin izin istemleri
olabilir. 1lgili bilgilerin toplanmasma veya islenmesine veya ilgili bildirimlerin
goriintlilenmesine izin vermek veya karsi ¢ikmak i¢in cihaziniz iizerindeki ayarlarimizi
degistirebilirsiniz. Elbette bunu yapmaniz durumunda bazi hizmetler islevselligini yitirebilir.

Kaldirma

Bir uygulama tarafindan tiim bilgi toplama islemini, cihazimizin standart kaldirma siirecini
kullanarak durdurabilirsiniz. Bir uygulamay1 kaldirmanin hesabinizi KAPANMASI anlamina
gelmedigini unutmayin. Hesabinizi kapatmak igin liitfen hizmetteki ilgili islevi kullanin.

Bilgilerinizi Glincelleme

Hakkinizda tuttugumuz bilgilerin yanlis olduguna veya artik bunlar1 kullanma yetkimizin
bulunmadigina inaniyorsaniz ve bunlarin diizeltilmesini, silinmesini talep etmek veya
islenmesine itiraz etmek veya islenmesini kisitlamak istiyorsaniz liitfen bizimle iletisime ge¢in.

Kimliginizin dogrulugunu kanitlayamamamiz, istegin yasa dis1 olmasi veya baska bir kisinin
ticari sirlarin1 veya fikri miilkiyetini veya gizliligini ihlal edebilecek olmasi durumunda
isteklerinizi reddedebilecegimizi unutmayin.

Ayrica, kigisel bilgilerin islenmesini kisitlamaya yonelik bazi istekler, size hizmetimizi saglama
olanag1 vermeyecek oldugu takdirde s6z konusu istekleri yerine getiremeyebiliriz. Ornegin,
bizde dogum tarihiniz bulunmadig1 ve bu nedenle 18 yasinda veya daha biiyiik oldugunuzdan
emin olamadigimiz takdirde hizmetimizi saglayamayiz.

Tirkiye, AEA ve Birlesik Krallik dahil olmak tizere bazi iilkelerde, kisisel bilgilerinizi nasil
isledigimiz konusunda endiseleriniz olmast hélinde uygun veri koruma makamina sikayette
bulunma hakkiniz vardir.

9. BILGILERINiZi ELIMiZDE TUTMA SUREMIiZ

Bilgilerinizi yalnizca mesru is amaclart i¢in onlara ihtiya¢ duydugumuz siirece ve gecerli
yasalarin izin verdigi sekilde saklariz. Hizmetlerimizi kullanmay1 durdurmaya karar verirseniz
bizimle iletisime gecebilirsiniz.

Yasal veri saklama yiikiimliiliiklerine uymak i¢in sinirh sekilde veri tutariz: 6zellikle, vergi ve
muhasebe yasal gerekliliklerine uymak i¢in islem verilerini, kullanicinin ticari isleme itiraz
edebilecegi siire boyunca, varsa, kredi kart1 bilgilerini ve yasal veri saklama yikimliluklerine
uymak i¢in bir yil siireyle saklariz. Ayrica, gecerli yasalara uyumumuzu kanitlamak igin,
kullanicilarin bize verdigi izinlerin kayitlarini bes y1l boyunca tutariz.

Yasal islemlerin bir parcasi olarak bilgi saklamamizi gerektiren 6nemli bir sorun, iddia veya
anlagsmazlik oldugu takdirde mesru ¢ikarimiz geregi bilgilerinizi saklamaktayiz.

10. ISCi ADAYLARI, YUKLENICILER VE SATICI TEMSILCILERI

Ise alim faaliyetlerimizin saglanmasi ve yiikleniciler ile tedarikgilerin bize sagladig1 hizmetlerin
yonetimi i¢in is¢i adaylarimizin, yiiklenicilerimizin ve tedarik¢i temsilcilerimizin kisisel

6



bilgilerini amaglarimiza uygun bir bi¢imde islemekteyiz. Petaverse ’in bir is¢i aday1, yiiklenicisi
veya satici temsilcisi olmaniz durumunda sirketimizin gizlilik politikasina tabisinizdir.

12. GIZLILiK POLITiKASI DEGIiSIKLIKLERI

Her zaman anlamli baglantilar kurmaniza yardimci olmak igin yenilik¢i yollar aramaktayiz.
Uygulamalarimiz hakkindaki agiklamalarin giincel kalmasini saglamaya g¢alistigimiz i¢in bu
politika zaman icinde degisebilir. Degisimler o an itibariyla iletisim bilgileri olan tim
kullanicilar ile paylasilacaktir.

13. BIZIMLE ILETiSIME GECINiZzZ

Bu Gizlilik Politikas1 hakkinda sorulariniz olmasi durumunda asagida yer alan adresimizden
bizimle iletisime gecebilirsiniz:

PETAVERSE YAZILIM TEKNOLOJILERI REKLAM TICARET
IHRACAT VE ITHALAT LIMITED SIRKETI

Blyukdere Caddesi, Gulbahar Mahallesi,

Gayret Apartmani No:105 D:7

Sisli/ISTANBUL



