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SİZ VE CAN DOSTLARINIZA YÖNELİK KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI 

POLİTİKASI 

Petaverse, güvenerek verdiğiniz bilgileri 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 

(KVKK)  mevzuatına uygun olarak işleneceğinin taahhüdünü veriyor! 

1. Kişisel Veriler 

Kişisel veri; KVKK’nın 3.maddesinde ‘’tanımlar’’ başlığı altında ‘’kimliği belirli veya 

belirlenebilir gerçek kişiye ilişkin her türlü bilgi’’ olarak tanımlanmıştır.  

Kişisel verilerin işlenmesi ise yine ilgili maddede düzenlenmekle beraber ‘’ Kişisel verilerin 

tamamen veya kısmen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası olmak 

kaydıyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanması, muhafaza 

edilmesi, değiştirilmesi, yeniden düzenlenmesi, açıklanması, aktarılması, devralınması, elde 

edilebilir hâle getirilmesi, sınıflandırılması ya da kullanılmasının engellenmesi gibi veriler 

üzerinde gerçekleştirilen her türlü işlemi,’’ olarak tanımlanmıştır.  

Veri sorumlusu yine aynı maddede “Kişisel verilerin işleme amaçlarını ve vasıtalarını 

belirleyen, veri kayıt sisteminin kurulmasından ve yönetilmesinden sorumlu olan gerçek veya 

tüzel kişi’’ olarak tanımlanmıştır.  

Petaverse veri sorumlusu olarak verilerin işlenmesi sürecinin KVKK mevzuatına uygun 

olarak yürütülmesinden sorumludur ve bu sürecin KVKK mevzuatına uygun yürütüleceğini 

taahhüt eder. 

Kullanıcının bu bilgileri Petaverse’e ait platformlarda kendi inisiyatifiyle alenileştirilmesi 

durumunda söz konusu bilgilerin internet sitesine veya uygulamaya erişimi olan tüm üçüncü 

kişiler tarafından işlenmesi ve aktarılmasından Petaverse sorumlu tutulamaz. 

2. İşlenen Verileriniz 

Hakkınızda temel profil bilgilerine ve can dostlarınıza ait bilgilere ihtiyaç duyulmaktadır. 

Hizmetlerimizi kullanımınız için erişim günlüklerine ait bilgiler ve ayrıca üçüncü taraflardan 

bilgiler toplarız. 

Sizin Bize Verdiğiniz Bilgiler: 

Hizmetlerimizi kullanırken bize bazı bilgiler (aşağıdakileri içeren ancak bunlarla sınırlı 

olmamak üzere) vermektesiniz. Bu bilgiler şunları içerir: 

• Bir hesap oluşturduğunuzda bize en azından oturum bilgilerinizi, telefon numaranızı, 

hizmetin işlemesi için gerekli olan cinsiyet ve doğum tarihiniz, can dostunuzun ismi, 

yaşı, cinsi, cinsiyeti gibi bazı temel bilgileri verirsiniz. 

• Profilinizi tamamladığınız zaman bizimle can dostunuz ve sizin kişiliğiniz, yaşam 

tarzınız, ilgi alanlarınız hakkındaki bilgileri, ayrıca fotoğraf gibi içerikleri 

paylaşabilirsiniz.  Resim gibi bazı içerikleri eklemek için kameranıza veya fotoğraf 

albümünüze erişmemize izin verebilirsiniz. 

• Ücretli bir hizmete abone olduğunuzda ya da (iOS veya Android gibi bir platform 

aracılığıyla yapmak yerine) doğrudan bizden bir alım gerçekleştirdiğinizde, bize veya 
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ödeme hizmeti sağlayıcımıza banka veya kredi kartı numaranız ve diğer finansal 

bilgilerinizi verirsiniz. 

• Anketlere veya pazar araştırmalarına katıldığınızda bize ürünlerimiz ve hizmetlerimiz 

konusunda içgörüler, sorularımıza yanıtlar ve müşteri görüşleri verirsiniz. 

• Promosyonlarımıza, etkinliklerimize veya yarışmalarımıza katılmayı seçtiğinizde, 

kaydolmak için kullandığınız bilgileri toplarız. 

• Bizim ile iletişime geçerseniz (örneğin müşteri hizmetleri ekibimiz vasıtası veya sosyal 

medya aracılığıyla) etkileşim sırasında bize verdiğiniz bilgileri toplarız.   

• Bizimle başka kişiler hakkında bilgi paylaşırsanız (örneğin, belirli bir özellik için bir 

arkadaşınızın iletişim bilgilerini ya da başka birine ait can dostu bilgilerini 

kullanırsanız), isteğinizi tamamlamak için bu bilgileri sizin adınıza işleriz. 

• Diğer kullanıcılarla sohbetleriniz ve yayımladığınız içerik de hizmetleri işletmek için 

gerekli olan şekilde işletebilir. 

Bize doğrudan verebileceğiniz bilgilere ek olarak, aşağıdakiler dâhil olmak üzere başkalarından 

sizin hakkınızda bilgiler alırız: 

Kullanıcılar 

Kullanıcılar hizmetlerimizi kullanırken sizinle etkileşimleri sırasında veya sizi içeren bir 

şikâyet gönderdikleri takdirde sizin hakkınızda bize bilgi verebilir. 

Sosyal Medya 

Sosyal medya hesabınız aracılığıyla bizimle bilgi paylaşmaya karar verebilirsiniz. 

Örneğin, sosyal medya veya başka hesaplarınız (örneğin; Google veya Apple) aracılığıyla 

Petaverse hesabınızı oluşturmaya veya orada oturum açmaya karar verdiğiniz takdirde 

bilgilerinizi paylaşmış olursunuz. 

Kullanım Bilgileri 

Hizmetlerin kullanımı ve diğer kullanıcılarla etkileşimleriniz sebebiyle faaliyetleriniz hakkında 

veriler oluşturulur. 

Örneğin; ne zaman oturum açtığınız, kullandığınız özellikler, gerçekleştirilen işlemler, size 

gösterilen bilgiler, etkileşimde bulunduğunuz reklamlar vb (bunları içeren ancak bunlarla 

sınırlı olmamak üzere). 

Cihaz Bilgileri 

Hizmetlerimize erişmek için kullandığınız cihaz(lar)dan ve onlar hakkında IP adresi, cihaz 

kimliği ve türü, uygulama ayarları ve özellikleri gibi donanım ve yazılım bilgileri dâhil olmak 

üzere bilgileri toplarız. 

Sizin İzniniz ile Diğer Bilgiler 

Bize izin verirseniz coğrafi konumunuz hakkında bilgi alabiliriz. Benzer şekilde, eğer izin 

verirseniz fotoğraflar ve videolar toplayabiliriz (örneğin hizmetlerimizde bir fotoğraf veya 

video yayımlamak veya akış özelliklerine katılmak istemeniz durumunda). 



3 
 

3. Veri Sorumlusu Olarak Kişisel Verilerinizin Tarafımızca İşlenmesinin Kapsamı 

KVKK uyarınca, kişisel verileriniz; veri sorumlusu olarak Petaverse tarafından aşağıda 

açıklanan kapsamda işlenebilecektir: 

• Kişisel verileri hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun işleme, 

• Kişisel verileri doğru ve gerektiğinde güncel tutma, 

• Kişisel verileri belirli, açık ve meşru amaçlar için işleme, 

• Kişisel verileri işlendikleri amaçla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü işleme, 

• Kişisel verileri ilgili mevzuatta öngörülen veya işlendikleri amaç için gerekli olan süre 

kadar muhafaza etme, 

• Kişisel veri sahiplerini aydınlatma ve bilgilendirme, 

• Kişisel veri sahiplerinin haklarını kullanması için gerekli sistemi kurma, 

• Kişisel verilerin muhafazasında gerekli tedbirleri alma, 

• Kişisel verilerin işleme amacının gereklilikleri doğrultusunda üçüncü kişilere 

aktarılmasında, ilgili mevzuata ve KVK kurulu düzenlemelerine uygun davranma, 

• Kişisel verileri yasaya uygun olarak tanımlı şekil ve sürede silme ve imha etme (KVKK 

m.4). 

 

4. Kişisel Verilerin İşlenme Şartları 

KVKK mevzuatı uyarınca kişisel veriler ancak kullanıcının açık rızası ile veya hukuka ve 

dürüstlük kurallarına uygun olarak güncel ve meşru amaçlar için, söz konusu amaçları 

gerçekleştirmekle sınırlı olarak işlenebilir ve üçüncü kişilere aktarılabilir.  

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ‘‘kişisel verilerin işlenme şartları’’ başlıklı 

5.maddesinde ilgili kişinin açık rızası aranmaksızın kişisel verilerin işleneceği haller 

düzenlenmektedir. Bu haller: ‘‘a) Kanunlarda açıkça öngörülmesi. b) Fiili imkânsızlık 

nedeniyle rızasını açıklayamayacak durumda bulunan veya rızasına hukuki geçerlilik 

tanınmayan kişinin kendisinin ya da bir başkasının hayatı veya beden bütünlüğünün korunması 

için zorunlu olması. c) Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması 

kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması. ç) Veri 

sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu olması. d) İlgili kişinin 

kendisi tarafından alenileştirilmiş olması. e) Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için 

veri işlemenin zorunlu olması. f) İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek 

kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması.’’  

Kişisel Verilerin Korunması Kanununun 6.maddesinde özel nitelikli kişisel veriler 

“Kişilerin ırkı, etnik kökeni, siyasi düşüncesi, felsefi inancı, dini, mezhebi veya diğer inançları, 

kılık ve kıyafeti, dernek, vakıf ya da sendika üyeliği, sağlığı, cinsel hayatı, ceza mahkûmiyeti ve 

güvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri özel nitelikli kişisel 

veridir.” tanımlanmaktadır ve bu özel nitelikli kişisel verilerin ilgilinin açık rızası olmaksızın 

işlenmesi yasaktır. 
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5. Kişisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi 

Kişisel verilerin KVKK mevzuatına uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen işlenmesini 

gerektiren sebeplerin ortadan kalkması halinde kişisel veriler kendiliğinden veya ilgilinin talebi 

üzerine veri sorumlusu Petaverse tarafından silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. 

(KVKK m.7). 

Kişisel verilerinizin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi için bizimle 

iletişime geçebilirsiniz. 

6. Kişisel Verilerin Aktarılması 

Kişisel Verilerin Korunması Kanununun 9.maddesinin lafzından yola çıkarak kişisel 

veriler, ancak ilgili kişinin açık rızası ile yurt dışına aktarılabilir. Ancak kişisel verilerinin 

aktarılacağı yabancı ülkede, “a) Yeterli korumanın bulunması, b) Yeterli korumanın 

bulunmaması durumunda Türkiye’deki ve ilgili yabancı ülkedeki veri sorumlularının yeterli bir 

korumayı yazılı olarak taahhüt etmeleri ve Kurulun izninin bulunması” halinde açık rıza 

aranmaksızın da aktarılabilir. 

 


